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PROFILO DELLA SCUOLA

Ubicazione:

La sede dellIstituto Professionale ad indirizzo Servizi Commerciai “Academy Internazionale”,
Fondazione Luigi Cletici, ¢ situato in Via Terruggia 8 (C.A.P. 20162), Milano, con entrata secondaria in
via Achillini 12.

PROFILO DELL’INDIRIZZO

Al termine del quinquennio, una volta sostenuto con esito positivo Pesame di Stato, il diplomato di
istruzione professionale nellindirizzo “Servizi commerciali” partecipa alla realizzazione dei processi
amministrativo-contabili e commerciali, con autonomia e responsabiliti esetcitate nel quadro di azione
stabilito e delle specifiche assegnate nell’ambito di una dimensione operativa della gestione aziendale.
Utilizza le tecnologie informatiche di pil ampia diffusione. Supporta le attivith di pianificazione,
programunazione, rendicontazione relative alla gestone. Collabora alle attivitd di comunicazione,
marketing ¢ promozione dell’immagine aziendale in un ambito territorale o settotiale, attraverso
Putilizzo di strumenti tecnologici innovativi, orientando le azioni nell’ambito socioeconommico e
interagendo con soggetti e istituzioni per il posizionamento dell’azienda in contesti locali, nazionali e
internazionali. Riferisce a figure organizzative intermedie in organizzazioni di medie e grandi
dimensioni, ovvero direttamente al management aziendale in realtd organizzative di piccole dimensioni.

Strutture, attrezzature ¢ servizi:

La sede usufruisce di due laboratori di cui uno multimediale e informatico, una reception, un cortile,
lavagne interattive multimediali in ogni classe, tablet in comodato d’uso ad ogni studente, fotocopiatrici,
pe portatili. Poiché la scuola € gestita in comodato con la FC Internazionale, le strutture sportive in
utilizzo coincidono con quelle, a forte vocazione professionale, della societd stessa.

PROFILO DELLA CLASSE

2.1 Composizione del Consiglio di Classe

Materia

Docente
Simona Pietropaolo

Giuseppe Scampoli

Lucia Boccadamo

Paola Landolfo

Seiichi Shitnura

Luca Tonelli
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Antonietta Mazza

Francesco Pizza

Myriam Gartro
Studenti rappresentanti al Consiglio di classe:

Andrea Pelamatd
Enoch Owusu

2.2 Composizione della classe

Alunni-n. 6 M—-6 F-0

Totale alunni Provenienti dalla classe | Provenienti da altra Provenienti da altro
IV di questo istituto classe isdtuto

6 4 0 2

ELENCO STUDENTI

1) Biral Nicolo

2) Botis Nikolas Nestoras

3) Di Pentima Stefano

4) Kassama Sheriff

5) Owusu Enoch

6) Pelamatti Andrea

Presentazione della Classe:

La classe si presenta come un aggregato abbastanza omogeneo: la maggior parte degli alunni proviene
dallo stesso percorso scolastico. Due alunni, entrati in corso d’anno, provengono da indirizzi
compatibili con i Servizi Commerciali. Presente un alunno di nazionalitd greca che ha acquisito 'uso
strumentale della lingua, ma che mostra ancora difficolta dal punto di vista della correttezza
grammaticale e morfosintattica, soprattutto nella produzione scritta. Si allega per questo alunno un BES
linguistico, per il quale ¢ stato predisposto un piano individualizzato.

E presente nella classe un caso di Disturbo Specifico delPApprendimento per il quale & stato
predisposto un Piano Didattico Personalizzato (PDP) in conformitd con quanto stabilito dalla Legge 8
ottobre 2010, n. 170, dal D. M. 12 luglio 2011 n. 5669 e dalle Linee Guida allegate al D. M. 12 luglio
2011. I Piani sono allegati al presente Documento.

Per tutti si segnala lo status di studente ateta di alto livello, che durante I'anno ha significato assenze
dovute a convocazioni sportive e a specifiche sessioni di allenamento.
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2.3 Obiettivi fissati dal Consiglio di classe

Conoscenza dei contenuti essenziali delle discipline comprese nel piano di studi e raggiungimento degli
obiettivi minimi di abilith e competenze specifiche (in linea con gli obiettivi fissati dal DM 92/2018, i
DPR 87/2010, nonché il PECuP DLgs. 226/2005);

Sviluppo delle potenzialita permanenti del discente e della sua capacitd di orientarsi nella vita {nota
MIUR 4232 del 19.02.2014 in merito all'orientamento permanente).

Sviluppo delle capacita espressive; sviluppo delle capacitd applicative e operative; sviluppo delle capacita
di decodificare messaggi provenienti dalla realtd esterna passata e presente nei diversi linguaggi {in linea
con la Raccomandazione del Parlamento Europeo e del Consiglio 18/12/20006, in merito alle
competenze chiave per I'apprendimento permanente);

Capacita di rielaborazione critica fondata e autonoma.

ORGANIZZAZIONE DELL’ ATTIVITA DIDATTICO - FORMATIVA
3.1 Organi intetni coinvolti:

- Consiglio di classe (riunioni senza la componente genitori per la programmazione didattica
generale e per le relative verifiche cfr. calendario generale).

- Collegio dei docenti (riunioni di programmazione dell’attivita didattica alPinizio dell’anno e
rivnione finale di verifica)

3.2 Educazione Civica

In ottemperanza alla legge 92/2019, nella nostra scuola & stato attivato Iinsegnamento specifico di
Educazione Civica. Si allega al presente il programma svolto con relativa relazione sulla classe, nonché
il Progetto Educativo relative.

- Progetto Arte e Spiritualita civica, presso il Museo di Arte Contemnporanea “Villa Clerici”. I
ragazzi hanno selezionato un’opera d’arte e su quella hanno costruito un elaborato condiviso.

- Progetto I Luoghi deila Memoria, attraverso il percorso proposto dall’Associazione EUMM i
ragazzi hanno partecipato 2 un percorso guidato alla scoperta delle tracce della Seconda Guerra
Mondiale, attraverso i luoghi della Memotia all'interno del Parco Nord di Milano.

- Progetto di Volontariato, in collaborazione con I'Associazione Contatto Onlus, impegnata
nell’area della salute mentale, i ragazzi hanno supportato alcuni pazienti nella preparazione
atletica in vista della Milano Marathon 2023,

- Progetto Impariamo Ia Costituzione, incontro con la profissa Landolfo in Villa Clerici
incentrato sui principi fondamentali della Costituzione.

4. PROGRAMMI SVOLTI E RELAZIONI

Le relazioni dei singoli docenti ed i programmi svolti sono allegati al presente documeato
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5. UNITA FORMATIVE MULTIDISCIPLINARI

1. AUTO ELETTRICHE E AGENDA 2030
Indagine di mercato sulle auto elettriche per capire se il paese Italia & pronto nel campo
dellantomotive.

2. SICUREZZA STRADALE
Elaborato multidisciplinare sulla prevenzione degli incident stradali, con particolare riferimento
al consumo di alcoolici e cultura della guida sicuta e conseguenze penali.

6. TIPOLOGIA DELLE ESERCITAZIONI DELLE PROVE SCRITTE SVOLTE
DURANTE L’ANNO

Agli alunni sono state somministrate n. 2 simulazioni di Prova orale; hanno svolto questionad e
verifiche concordate dal consiglio di classe sulle materie di indirizzo: Tecniche professionali
commerciali e Tecniche della comunicazione.

Le simulazioni e le griglie di valutazione sono allegate al ptesente documento.
7. OBIETTIVI TRASVERSALI EFFETTIVAMENTE ACQUISITI

Gli obiettivi generali e trasversali fissati a inizio anno e gi4 descritti nel presente documento al punto 2.3
sono statl raggiunti dalla maggior parte della classe. Rispetto all’inizio dell'anno gli student hanno
migliorato le loro capacita espressive, la loro autonomia di pensiero, la capacita di ragionare in termini
multilinguistici e da differenti prospettive culturali. Anche gli obiettivi minimi generali delle singole
discipline sono stati in gran parte raggiunti.

8. PERCORSI PER LE COMPETENZE TRASVERSALI E PER L’ORIENTAMENTO
(Alternanza scuola - Iavoro)

Gli allievi hanno avviato sin dal terzo anno del corso di studi il percorso di alternanza scuola-lavoro.
come da indicazioni in materia dell’art..4 della legge 28/3/2003 n. 53, disciplinata dal successivo decreto
legislativo 15/4/2005 n. 77 e ridenominata dalla Legge 145 del 30 dicembre 2018 in “percorsi per le
competenze trasversali e per orientamento”. La progettazione dei percorsi, che con la legge 107/2015
assume una dimensione triennale e obbligatoria, contribuisce a sviluppare le competenze richieste dal
profilo educativo, culturale e professionale del corso di studi. Nella fattispecie — trattandosi di student
atleti di alto livello — in virta di quanto esplicitato nei Chiariment interpretativi ASL del marzo 2017 al
punto 3, gli studenti hanno svolto attivita di ASL presso FC Internazionale per un totale di 210 ore.

I risultati consegniti, a seguito di valutazione elaborata dal tutor aziendale e riprodotta su scheda
individuale dell’istituto secondo normativa, si é dimostrata mediamente di buon/alto livello.
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9. ALLEGATI

Allegato 1: Relazioni finali e programmi consuntivi det singoli docenti.

Allegato 2: Testi di Italiano

Allegato 3: Progetto di Educazione Civica

Allegaro 4: Verbali delle Simulazioni orali e Griglie di valutazione

Allegaro 5: Documentazione PCTO

Allegato 6: Verbali esami integrativi

Allegato 7: Verbali di scrutinio Classe Quinta Infra e Quadrimestrali, con tabellone indicativo del
credito scolastico conseguito.

Allegato 8: PDP

Allegato 9: Schede personali dei candidati (da consultarsi in segreteria)

I1 CONSIGLIO DI CLASSE

Materia f Docente

Simona Pietropaolo

Giuseppe Scampoli

Lucia Boccadamo

Luca Tonelli
Antonietta Mazza
Francesco Pizza

M?l’ifam Garro

Milano, 15 maggio 2023
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